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Officieel tijdschrift van CCMS, vereniging
voor iedereen die computer als hobby heeft.

Losse nummers: € 1

info@ccms.be
http://ccms.catsanddogs.com

En... Heb je al “beestjes”
gevonden op je PC?
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Het Bestuur

Voorzitter Dominique Haesevoets info@ccms.be
Secretaris Robert De Vroe robert@ccms.be
Cultureel afgevaardigde Dominique Haesevoets dominique@ccms.be
Erevoorzitter Geert Conard geert@ccms.be

Redactie CCMS-Xplorer
Hoofdredacteur & V.U. Dominique Haesevoets
Eindredacteur Michel Gielens
Lay-out Dominique Haesevoets
Drukwerk Dominique Haesevoets
Redactie Dominique Haesevoets, Michel Gielens

De redactie is bereikbaar via 013/32.88.08 of via E-mail op redactie@ccms.be
Deadlines CCMS-Xplorer: de 1ste zondag in de maand van verschijnen.

CCMS, Waterstraat 38, 3290 Schaffen
Zondag voormiddag van 10:00 tot 12:30 volgens CCMS-kalender
Homepage: www.ccms.be
Algemeen e-mail adres: info@ccms.be
Bankrekening CCMS: Fortis 001-2974362-30

Het CCMS-lidmaatschap kost € 15 per kalenderjaar. Word je pas lid na 1 augustus
dan betaal je nog € 7,50. Je ontvangt alle CCMS-Xplorer nummers van die periode.
Andere leden van hetzelfde gezin betalen slechts € 10, maar dan ontvangt men wel
slechts 1 clubblad.

Woord van de voorzitterWoord van de voorzitter

Hallo computeraars,

April ging zeer snel voorbij en dat maakt dat mei voor de deur staat (even kijken, jeb 
het staat er echt).

De eerste zonnige dagen waren er en dan merk je dat de zomer ook niet meer ver weg 
is.

Hou vooral onze agenda achteraan in de gaten om steeds te weten wanneer we speciale 
activiteiten houden of wanneer masano gesloten is. Noteer ook alvast de jaarlijkse BBQ 
in je agenda.

Veel plezier met deze uitgave

Groetjes en tot op de club,

Dominique
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Uit de oude doos:

Het leven zoals het is: helpdeskHet leven zoals het is: helpdesk (deel 4 uit: 2004)

DAG 4:

7:45 - Opgestaan met diarree, ben blij dat ik op het werk aangekomen ben.

8:00 - Bordje met “ Do NOT enter “ op de deur van het toilet gehangen. Ik vraag me af 
of dit wel effect gaat hebben. Als je tegen iemand vertelt dat de zon 332.946 keer de 
massa van de aarde is geloven ze je onmiddellijk maar als je “pas geverfd” op een deur 
hangt moeten ze gaan voelen.... mensen zijn rare vogels.

8:45 - Eerste call van de dag en bijna een nominatie voor “User van het jaar” waard. 
Persoon X is over zijn eigen laptop gereden met de wagen. Ik begrijp volkomen dat 
achter je wielen de aangeraden plaats is om je laptop te zetten. Ik zet de mijne meestal  
bovenop mijn 200° hete kookplaat, laptops kunnen daar namelijk heel goed tegen.

10:05 - De vraag naar de kwaliteit  van de avondopleiding informatica van een niet 
nader genoemde school wordt zeer overtuigend beantwoord wanneer ik onze nieuwste 
aanwinst bij de programmeurs en derdejaarsstudent  aan deze school voor de vijfde 
maal probeer uit te leggen waarom een programma in godsnaam moet gecompileerd 
worden vooraleer je het kan uitvoeren. Dit twijfelachtig record levert hem bovendien de 
bijnaam "Einsteinbrain" op.

10:15 - Mailtje gekregen van het thuisfront dat mijn nieuwe T-shirts zijn toegekomen 
met illustere teksten zoals “I Don’t work here”, “I read your email”, “It’s a software 
problem” en “No, I will not fix your computer”. Ik kan bijna niet wachten tot morgen.

10:52 - Houston, we have a Position Clicker!!!!! Dit zijn personen die gewoon zijn om 
op een vaste positie te klikken op het scherm. Bij deze gebruiker waren de icoontjes op 
zijn desktop alfabetisch gesorteerd geworden en belde hij in paniek dat hij een applica-
tie kwijt was. Na hem gerustgesteld te hebben en uitgelachen te zijn in de gang, begeef 
ik me weer naar het front.

11:07 - Iemand van de marketing die om kostenbesparende reden ook verantwoorde-
lijk was voor de inhoud en programmatie van het intranet (weliswaar in frontpage maar 
toch...) heeft bestanden die in zijn ogen van weinig nut waren verwijderd. Even het 
bestand “index.html” teruggehaald van de back-uptape.

12:00 - Secretaresse heeft een dagje verlof. Opgeluchte blikken in het bedrijfsrestau-
rant.

12:30 - Saaie mensen aan tafel, kan evengoed terug gaan werken.

13:05 - Franstalige mensen spreken geen Engels. Zojuist telefoon gekregen van een 
gebruiker die een boodschap “tree aggen” gekregen heeft. Opgezocht op internet, niks 
gevonden. Gebruiker weergebeld om te vragen of hij die foutboodschap even kon spel-
len: “T-R-Y - A-G-A-I-N”.

13:33 - “Yousa gonna be poeblieshed” roepen naar de ftp software om company-web-
site up te daten, mensen kijken raar op. Blijkbaar geen Star Wars fans aanwezig.
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13:50 - Writer’s block.

14:10 - Uitleg gegeven aan gebruikers waarom sommige mails niet op hun bestem-
ming toekomen,  expressies  zoals  “Van de kabel  gevallen”,  “fysisch vastzitten  in  de 
bottleneck”, “niet voorzien van Priorzegel” komen uit mijn keelgat gestort waarna de 
gebruikers zich, nog meer gedesoriënteerd, naar hun werkhutje begeven.

15:10 - Gebruiker probeert indruk te maken door te zeggen dat probleem "superdrin-
gend" is. yeah, sure. That'll work. Now say pretty please.

15:50 - Telefoon opgenomen met “Hallo, Pizzahut”, andere kant heeft opgehangen.

16:00 - Het kantoor verlaten en Out of Office aangezet met de boodschap “Ben er niet  
meer, tot morgen”.

Geert Conard 

Ongedierte op het internetOngedierte op het internet
Zondag 24/4 hadden we tijdens onze bijeenkomst op de 
club over al het ‘ongedierte’ dat op internet terug te vinden is.

Zelfs spreker Nick had blijkbaar bang van wat hij daar nu weer aanwees ;-)

Een kort overzicht
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Bootsectorvirus
Een bootsectorvirus is een computerprogramma dat de bootsector van een harde schijf 
of diskette infecteert. Omdat het zich in de bootsector bevindt, wordt het actief bij het 
opstarten van een computer via  een geïnfecteerd opstartmedium. Eenmaal  geladen, 
probeert een dergelijk virus de bootsectoren van aanwezige media te infecteren.
Hoax
Is geen virus, maar wel een vals gerucht, een bewering die niet waar is en per e-mail 
wijde verspreiding vindt. Dikwijls gaat het over bijzondere aanbiedingen (o.a. het belo-
ven van grote sommen geld), reddingsacties van zieke kinderen of een aankondiging 
van een uitzonderlijk gevaarlijk computervirus. Het bericht gaat meestal vergezeld van 
de oproep om het bericht vooral toch ongelimiteerd naar iedereen door te sturen. Een 
bijzondere categorie hoax is een nepvirus: een e-mailbericht met daarin een aansporing 
aan de computergebruiker om een, zogenaamd gevaarlijk, computerbestand te verwij-
deren. Dit computerbestand is in werkelijkheid ongevaarlijk of zelfs een noodzakelijk 
onderdeel  van  het  besturingssysteem.  Ze  bestaan  vaak  uit  twee  onderdelen:  de 
opdracht tot het uitvoeren van een schadelijke handeling (bijvoorbeeld het wissen van 
een essentieel onderdeel van het besturingssysteem) en de opdracht het bericht zo snel 
mogelijk en aan zo veel mogelijk vrienden en kennissen door te sturen. Een voorbeeld 
hiervan is de waarschuwing dat het Windowsbestand JDBGMGR.EXE een gevaarlijk virus 
zou zijn en dat het niet herkend wordt door de virusscanners. Het bestand is echter 
geen virus, maar een Java-debugger dat een gewoon programma is op een Windows 
computer. Het bestand heeft niets te maken met het bugbear-virus, ook al is het icoon-
tje van het programma een beertje. De hoax gaat al sinds mei 2002 rond. Bedoeling is 
dat de gebruiker ervan overtuigd wordt dat juist het nalaten van die handelingen de 
schade zou aanrichten, bijvoorbeeld met de bewering dat het te verwijderen bestand 
een gevaarlijk  virus is, waar nog geen virusscanner tegen opgewassen is. Een hoax 
leidt in veel gevallen tot onnodige opwinding en soms zelfs tot paniek. Bij een geslaag-
de hoax mailen veel gebruikers waarschuwingen naar hun contactpersonen of vragen 
her en der om advies. Deze acties belasten het internet door de vele onnodige e-mails 
die verzonden worden.
Adware
Adware of advertentieondersteunde software is elke softwareapplicatie die advertenties 
weergeeft terwijl het draait. Deze applicaties bevatten ook codes die deze advertenties 
weergeven in een pop-up of pop-undervenster of in een ander venster dat verschijnt op 
het computerscherm. Sommige adware is ook shareware, gebruikers kunnen dan ook 
kiezen voor een "geregistreerde" versie waar geen advertenties in voorkomen.
Spyware
Spyware is de naam voor computerprogramma's die informatie vergaren over een com-
putergebruiker en deze doorsturen naar een externe partij. Het doel van spyware is 
meestal om geld te verdienen. De term komt van het Engelse woord spy, dat spion 
betekent,  en  het  achtervoegsel  ware,  dat  aangeeft  dat  het  om software  gaat.  De 
opkomst van spyware is mede het gevolg van het illegaal kopiëren van software. De 
programmamakers zoeken, nu ze minder inkomsten uit verkopen halen, naar andere 
manieren om geld te verdienen. Het toevoegen van spyware aan een programma is een 
manier. Zo zijn er bijvoorbeeld twee versies van het peer-to-peerprogramma Kazaa: de 
ene kost geld, de andere bevat spyware. Naast deze commerciële vorm van spyware 
bestaat er ook een vorm met meer criminele doeleinden.
Rootkit
Set van programma's die een hacker toegang geven tot de computer van de gebruiker.
Keylogger
Logt als het ware de toetsen die je indrukt, om zo logging gegevens van mail accounts,  
of erger nog, bank accounts te achterhalen



 6 CCMS-Xplorer

Phishing
Phishing is een vorm van internetfraude. Het bestaat uit het 
oplichten  van  mensen  door  ze  te  lokken  naar  een  valse 
(bank)website, die een kopie is van de echte website en ze 
daar — nietsvermoedend — te laten inloggen met hun inlog-
naam en  wachtwoord  of  hun  creditcard-nummer.  Hierdoor 
krijgt  de fraudeur  de beschikking  over  deze gegevens.  De 
slachtoffers worden vaak via e-mail naar deze valse website 
gelokt met daarin een link naar de (valse) website met het 
verzoek om zogenaamd "de inloggegevens te controleren".
Wachtwoorden
Hoewel het een pak veiliger zou zijn, veranderen de meeste mensen hun wachtwoorden 
zelden of nooit. Dat blijkt uit een onderzoek van beveiligingsbedrijf Symantec. Meer dan 
60% van de ondervraagden verandert zijn paswoorden nauwelijks, terwijl één onder-
vraagde op vier aangeeft verschillende wachtwoorden te hebben die afwisselend worden 
gebruikt. Bovendien blijkt uit de studie dat surfers best wat creatiever mogen omsprin-
gen met hun wachtwoorden: 10% van de ondervraagden neemt de naam van zijn huis-
dier als wachtwoord. Niet erg slim, omdat via sociale netwerksites slechts enkele klik-
ken nodig zijn om de namen van huisdieren, geliefden en verjaardagen te achterhalen.
Spam
Wie spam zegt, zegt virussen. En toch blijkt uit een onderzoek van de 
Messaging Anti-Abuse Working Group (MAAWG) dat de helft van alle e-
mailgebruikers  in  de  VS en  West-Europa spamberichten  opent.  Velen 
daarvan doen dat zonder het zelf te beseffen, omdat spam vaak goed 
gecamoufleerd wordt als echte mail. Maar opvallend is dat bijna de helft 
van de spam-openers dat opzettelijk doet: om zich uit te schrijven, uit nieuwsgierigheid 
of simpelweg uit interesse voor het aangeboden product. Verder blijkt uit de cijfers dat 
jongeren onder de 35 jaar het grootste risicogedrag vertonen, terwijl juist zij de groep 
zijn die het meest vertrouwd is met e-mail.

Dominique 

www.tomcartoon.be
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Januari
10-01 Free & Open meeting
24-01 Backup / Mirror / herstelpunt

Juli
11-07 Gewone clubmeeting
25-07 Gewone clubmeeting

Februari
14-02 Free & Open meeting
28-02 vragen van leden

Augustus
08-08 Gewone clubmeeting
22-08 Gewone clubmeeting

Maart
14-03 Free & Open meeting
28-03 Thuisnetwerk, hoe opzetten, waar op 
letten

September
12-09 Free & Open meeting
26-09 Gewone clubmeeting

April
11-04 Free & Open meeting
25-04 Anti-4-russen

Oktober
10-10 Free & Open meeting
24-10 Gewone clubmeeting

Mei
09-05 Free & Open meeting
23-05 vragen van leden

November
14-11 Free & Open meeting
28-11 Gewone clubmeeting

Juni
13-06 Free & Open meeting
26-06 BBQ-MASANO
27-06 Masano gesloten

December
12-12 Free & Open meeting
26-12 Gewone clubmeeting

Free & Open meetings: Kan gepaard gaan met een 
DEMO of SPREKER, volg deze kalender of op onze 
website.

Deze kalender kan wekelijks aangepast worden

Hij staat op onze website
http://www.ccms.be

En natuurlijk in ons maandblad
CCMS Xplorer

E-mail bestuur: info@ccms.be

Vanaf 2008 is dit tijdschrift samengesteld met:

MASANOMASANO
The place to beThe place to be

mailto:info@ccms.be
http://www.ccms.be/


 8 CCMS-Xplorer

Deze uitgave is mede mogelijk dankzij onderstaande sponsors:


